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Notruf-App VIOKID entlastet die Notfallpraxen im Land	

Durch telemedizinische Ersteinschätzungen können unnötige Besuche in Notfallpraxen vermieden 
werden und es bleibt Zeit für die notwendigen Maßnahmen 

Reutlingen. Die Einschränkungen des ambulanten Notfalldienstes nach dem Urteil des 
Bundessozialgerichts zeigt klare Folgen. Während die Grippeerkrankungen sich in der kalten Jahreszeit 
häufen und gleichzeitig die Personalsituation angespannt ist, kommt es teilweise zu völlig überlasteten 
Notfallpraxen. In einer Zeit, in der viele Menschen auf ärztliche Hilfe angewiesen sind, erhalten die 
Notfallpraxen des Landes nur wenig bis keine Unterstützung. Die VIOONIC GmbH hat sich auf die Fahne 
geschrieben einen Mehrwert für die Qualität der medizinischen Versorgung von PatientInnen zu 
schaffen. Ihr Produkt VIOKID soll Notfallaufnahmen entlasten. Die App bietet Eltern und Kindern eine 
wichtige und schnelle Ersteinschätzung, gleichzeitig bedeutet ein Anruf eine Erleichterung für die 
überlasteten Notaufnahmen, wenn Patienten nicht unnötig vor Ort kommen. 

Notarztpraxen befinden sich im Notfallmodus und brauchen Entlastung 

Seit einigen Wochen befinden sich die Praxen im Notfallmodus. Einige wurden ganz geschlossen. Dies ist 
bedingt durch einen Mangel an Personal, der aus einem Gerichtsurteil resultierte, welches sogenannte 
Poolärzte aus dem System entfernte. Diese ÄrztInnen ohne Kassenzulassung, darunter MedizinerInnen, 
die im Krankenhaus tätig sind, kurz vor der Facharztanerkennung stehen oder bereits im Ruhestand sind, 
besetzten bisher rund 40 Prozent der Stellen in den Notfallpraxen. Die Zeit, die für einen Patienten 
aufgewendet werden kann, sinkt. Das kann auch zu einem Qualitätsverlust der medizinischen 
Behandlung führen – in jedem Fall steigen die Wartezeiten.	

VIOKID bietet eine Ersteinschätzung und empfiehlt notwendige Maßnahmen 

Hier setzt VIOKID an. Eine medizinische Erstberatung – unabhängig von Ort und Zeit. VIOKID ist eine App 
für das Smartphone. Rund um die Uhr sind ÄrztInnen, Gesundheits- und KrankenpflegerInnen erreichbar. 
Durch eine strukturierte und fundierte Video Ersteinschätzung kann schnell gehandelt und die richtige 
Maßnahme zur korrekten Versorgung der PatientInnen eingeleitet werden. 	

„Mit den Veränderungen, die die Zeit mit sich bringt, muss auch die Notfallhilfe ständig weiterentwickelt 
werden, hier sehen wir unsere Aufgabe – im Dienste der Notfallhilfe“, so Barry Fogarty, Geschäftsführer 
der VIOONIC GmbH. 

Hintergrund: https://viokid.net/   

Weitere Informationen: 
Jürgen Scheurer | vioonic@diskurs-communication.de | Telefon: +49 151 12135075 |www.vioonic.com  
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Über die VIOONIC GmbH 

Die VIOONIC GmbH steigert mit dem Einsatz digitaler Lösungen die Qualität der Patientenversorgung und 

Arbeitsoptimierung in Kliniken und Praxen durch optimale Kommunikation bzw. optimiertem Zugang zu 

medizinischer Expertise durch den Einsatz. Das Startup wurde 2020 gegründet. VIOKID ist das zweite 

Produkt. Das erste Produkt der VIOONIC GmbH ist VIODAX ein hoch sicherer Messenger für Ärzteteams 

in Kliniken mit innovativer patentierter Verschlüsselungstechnologie. 


