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Digitale Stadtwerke durch Dienstleistung und
Kommunikation

Diskurs Communication kommuniziert fur neue
Energieunternehmen und bietet Komplettlésung fur die
Unternehmenskommunikation

Berlin. Kommunen die Stromnetze Ubernehmen und in den
Energievertrieb einsteigen wollen, kdénnen kunftig auch eine
Markenkommunikation aufbauen. Gemeinsam mit der Stadtwerke
Energie  Verbund SEV  GmbH aus Kamen bieten die
Kommunikationsexperten eine kostenglnstige Komplettlésung fir ein
Digitales Stadtwerk an. Damit bekommen sie eine einfache
Moglichkeit, ihren Birgern den Strom- oder Gasbezug mit ihrer

eigenen regionalen Marke anzubieten.
Kommunikation flr Energieversorger und Energiedienstleister

Far Energieversorger, Energiedienstleister und neue
Energieunternehmen Ubernimmt Diskurs Communication Planung,
Aufbau und Umsetzung aller Bereiche der
Unternehmenskommunikation. Nach einem  Strategieworkshop
erstellen die Kommunikationsexperten die Themenplanung, schreiben
Presseinformationen, bauen Social-Media-Kandale auf und sorgen fur
das  Kommunikationscontrolling.  Aufbau und  Einsatz  der
Kommunikationsdienstleistungen sind einfach und kostenglnstig
einsetzbar. Die Energieunternehmen profitieren dabei vom Netzwerk

der Kommunikationsagentur.

Neue Themen und Projekte im Rahmen der Digitalisierung der
Energiebranche nutzen sie fur datenbasierte Public Relations. Eines

dieser Projekt ist ein Digitales Stadtwerk fir Kommunen.
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.Viele Kommunen haben in Netze oder Erzeugungsanlagen investiert.
Diese Investitionen lassen sich besser kommunizieren, wenn die
Burger auch uber eine eigene Energiemarke von diesem Engagement
profitieren koénnen. Im Rahmen der Diskussionen um die
Energiewende vor Ort werden die Themen Erzeugung, Netze und
Energielieferung meist ohnehin nicht getrennt betrachtet”, erklart
Jurgen Scheurer, Geschaftsfihrer der Diskurs Communication GmbH.
Mit dem Digitalen Stadtwerk kann eine Kommune alle drei Bereiche

abdecken.
Digitales Stadtwerk als eigene regionale Strom- und Gasmarke

Far ihr eigenes Digitales Stadtwerk geht eine Kommune lediglich eine
Partnerschaft mit dem Stadtwerke Energie Verbund ein. Sie definiert
die Marke und deren Produkte mit Preisen und Konditionen und legt
ihre notwendige Rendite fest. Sdmtliche Kundenkommunikation und
den Wechselprozess Ubernimmt der Stadtwerke Energie Verbund far
die Kommune. Sie tragt dabei keinerlei Risiko und braucht kein
zusatzliches Personal. Der Kundenservice uber Telefon und Mail wird
ebenfalls vom Stadtwerke Energie Verbund GUbernommen. Zum Start
einer Partnerschaft erfolgt der Einkauf von Strom und Gas Uber das
Portfolio des Stadtwerke Energie Verbundes. Spater kann Strom und
Gas fur den eigenen Vertrieb zusatzlich auch von den eigenen, lokalen

Erzeugungsanlagen bezogen werden.
Online-Vertrieb und Offentlichkeitsarbeit machen die Marke bekannt

Bekannt  wird die Marke vor allem durch klassische
KommunikationsmaRnahmen. Die vertriebsunterstitzende

Kommunikation Uber eine Internetseite, Social-Media-Kandle sowie
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Presse- und Offentlichkeitsarbeit bernimmt Diskurs Communication,
als auf die Kommunikation in der Energiebranche spezialisierter

Partner.
Datenbasierte Medienkommunikation

Diskurs Communication verfolgt einen an Inhalten und Daten
orientierten Ansatz. Die Entwicklung werthaltiger Inhalte erfolgt auf
der Basis relevanter Daten aus Unternehmen, Branche, Medien sowie
der Marktforschung. Die Geschdftsbereiche Diskurs Media Monitoring
und Diskurs Research liefern dazu Erkenntnisse aus dem eigenen
Monitoringsystem sowie aus eigenen quantitativen und qualitativen

Befragungen.
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Uber die Diskurs Communication GmbH

Die Diskurs Communication GmbH ist eine Agentur fur strategische
Kommunikation und Public Relations. Das Unternehmen mit Sitz in Berlin
betreut derzeit vorwiegend Kunden aus der Energie- und Finanzbranche
sowie dem oOffentlich-rechtlichen Sektor bei allen Fragen strategischer
Kommunikation und politischer Interessenvertretung.

Mit seinen Mitarbeitern in Berlin und Baden-Wirttemberg bietet Diskurs
Communication innovative Beratungsleistungen, gestitzt auf datenbasierte
Online-Systeme, Analysen und Umfragen.

Diskurs Communication GmbH - Sitz der Gesellschaft: Berlin - Handelsregister:
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