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Stadtwerke Energie Verbund erreicht Top-
Platzierungen im Anbieter-Test

Studie: SEV zihlt zu den fiinf besten Okogasanbietern
in Deutschland

Kamen. Der Stadtwerke Energie Verbund steht mit seinen
Okogastarifen im Vergleich zu anderen Anbietern ausgezeichnet
dar. Das geht aus einer Studie hervor, die das Deutsche Institut fur
Service-Qualitdt im Auftrag des Nachrichtensenders n-tv
durchgefihrt hat. Hierfir wurden die Preise und Servicequalitat
von 36 Anbietern analysiert.

Demnach gehdrt der Energieversorger aus Kamen zur TOP 5 der
Uiberregionalen Okogasanbieter in Deutschland und steht in der
Teilkategorie ,Konditionen™ sogar auf dem dritten Platz aller
getesteten Anbieter. Insgesamt kommt die Studie zu dem
Ergebnis, dass bei Gasanbietern weiter extreme Preisunterschiede
bestehen. So kénnen Verbraucher durch die Wahl des glinstigsten
im Vergleich zum teuersten Anbieter im Schnitt 430 Euro im Jahr
einsparen. Bei den reinen Okogasanbietern liegt das

Einsparpotenzial bei durchschnittlich 35 Prozent.

»~Das gute Abschneiden unserer Tarife im Vergleichstest zeigt, dass
sich wettbewerbsfahige Konditionen und O0kologische
Verantwortung nicht ausschlieBen. Man kann auch Okogas zu
glunstigen Konditionen anbieten™, so Jochen Grewe, Energieexperte
und Geschaftsfihrer der Stadtwerke Energie Verbund GmbH. Dabei
profitierten die Verbraucher sowohl vom professionellen Einkauf,

als auch vom guten Service des Gaslieferanten.
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Zur Methodik

Das Deutsche Institut flir Service-Qualitat hat im Rahmen der
Studie ,Gasanbieter 2015% insgesamt 36 regionale und
Uberregionale Gas- und Okogasanbieter miteinander verglichen.
Dafur wurden die Konditionen der Anbieter auf der Basis von 576
Profil-Konstellationen mit jeweils unterschiedlichen Standorten und
Verbrauchsmengen analysiert. Neben der Konditionsanalyse
wurden auch die Vertragsbedingungen und die Servicequalitat
Uberprift. Daflir wurden verdeckte Telefon- und Email-Tests

durchgefliihrt sowie die Internetauftritte untersucht.

Hintergrundinformationen

Weitere Informationen zum Thema finden hier:
www.kleinerracker.de
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Uber die Stadtwerke Energie Verbund SEV GmbH

Der Kleine Racker ist eine Marke der Stadtwerke Energie Verbund SEV GmbH. Hinter
ihm steht ein starker Stadtwerke Energie Verbund, um insbesondere flir Familien eine
zuverléssige Energieversorgung zu gunstigsten Konditionen zu sichern. Als
Energieversorger der neusten Generation macht der er vieles anders. Er ist vdllig
unkompliziert und sagt einfach an, was Sache ist. Auf lastigen Papierkram hat er keine
Lust, da tickt er genau wie seine Kunden. Der Kleine Racker weiB natirlich auch, was er
der Zukunft schuldig ist. Deshalb ist der verantwortungsbewusste Umgang mit dem fur
jeden so wichtigen Stoff ,Energie" fiir ihn das GrofBte.
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